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 Қорасарой дарвозаси Тошкентнинг шимол томонида, Қорасарой кўчаси 

гузарида жойлашган. Бу дарвоза орқали Ҳасанбой ва Қирариқ мавзелари томон 

борилган. Муаррих Муҳаммад Солиҳ “Тарихи жадидайи Тошканд” асарида:  

 “Баҳор мавсумларида шаҳарнинг шимоли-ғарбий дарвозалари орқали 

Даштиқипчоқ, лолазор билан қопланган. Ана шундай жойининг шимолида 

Қорасарой дарвозаси жойлашган эди”, деб ёзиб қолдирилган эди. Қорасарой 

аҳолисининг аксарияти Ҳасанбой ва Кенгсой томонлардаги кенг ерларда 

деҳқончилик ва боғдорчилик билан шуғулланган. Қорасарой гузарида 

туякашларнинг саройлари бўлган. Дарвоза ёнида каттагина тегирмон ишлаб 

турган. Бу ерда бир қанча бақоллик дўконлари бор эди. Қорасарой дарвозаcи 

томонидан ёв-қипчоқлар шаҳарга тез-тез ҳужум қилиб туриши истеҳкомни 

мустаҳкамлаш ва шу мақсадда ер ости йўллари қуришга катта эътибор 

берилган. Қорасаройликлар Кайковус каналидан чиқарилган ариқ сувидан 

фойдаланишган. Дарвоза ташқарисида яйлов, қамишзор ва тўқайзор бўлган.  

 Шуни алоҳида таъкидлаш ўринлики, ҳар шаҳар дарвозасидан 

чиқаверишда, сувсиз, қурғоч, тепаликларда мозорлар барпо этилган ва 

уларнинг деярли барча ҳозирги кунда ҳам ўз фаолиятини тўхтатмаган.  

 Ушбу тарихий даврларнинг аҳамияти ХХI асрда ҳам ўз мавқеини 

сақлаган ҳолда, Муҳтарам Президентимиз И. Каримовнинг охирги асарларида 

таъкидланганидек, ҳужжат соҳасида бу каби объектларнинг аҳамиятини янада 

оширишни жадаллаштириш устувор вазифадир.  

    

Тадқ. Ш.А.Абдураҳмонов, ТДИУ  

 

Туроператорларнинг турмаршрутни ишлаб чиқишидаги ҳужжатлар ва 

шартномалар тузишни такомиллаштириш 

 

Жаҳон иқтисодий инқирози шароитида мамлакат иқтисодиётини барқарор 

ривожлантириш бўйича Президентимиз И. Каримов ўз фикрини билдириб, 

«2009 йил хизмат кўрсатиш ва кичик бизнес соҳасини аҳоли бандлигини 

таъминлаш ва ҳаёт даражасини оширишнинг энг муҳим омили сифатида янада 

жадал ривожлантириш - устувор вазифа бўлиб қолади»
5
, - деб таъкидлади. 

Ҳақиқатан ҳам инқироз шароитида мавжуд туристик ресурслардан максимал 

даражада фойдаланиш ва аҳолини янги иш ўринлари билан таъминлаш хизмат 

кўрсатиш соҳасида долзарб вазифалардан бири бўлиб қолмоқда.  

Бунда туроператорлар асосий вазифаларни бажариши лозим. Туроператор 

томонидан яратилган туристик маҳсулот (тур) уни фирмада мажбурий тарзда 

услубий таъминлашни назарда тутади. Услубий таъминлаш махсус технологик 

ҳужжатларни тайёрлашни ўз ичига олади. Технологик ҳужжатларда турнинг 

ўзи, уни амалга ошириш жараёнлари ва туристларга кўрсатиладиган хизматлар 

тўлиқ тавсифланган бўлиши лозим. Бу фирма ходимлари аниқ ва тез ишлаши, 

                                                 
5
Каримов И. Жаҳон молиявий-иқтисодий инқирози, Ўзбекистон шароитида уни бартараф этишнинг йўллари ва 

чоралари. –Т.: Ўзбекистон,  2009, 46 -б. 
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турнинг мазмуни, унинг бажарилишини мунтазам назорат қилиш ва уни 

такомиллаштириш устида иш олиб бориш учун зарур.  

Туристик маршрутлар технологик ҳужжатлари таркиби ва мазмуни 

норматив ҳужжатларда белгилаб қўйилган. Турлар ва уларнинг технологик 

ҳужжатлари истеъмолчиларнинг ҳуқуқларини ҳимоя қилишга қаратилган 

норматив талабларга жавоб бериши лозим. Улар туристик маҳсулотни 

сертификатлаштиришни амалга ошириш жараёнида назорат қилинади. 

Технологик ҳужжатлар турлар (ёки йўналишлар)нинг папкаларига жамланади.  

Ҳар бир тур учун мўлжалланган технологик ҳужжатлар тўпламига 

қуйидагилар киритилиши шарт: 

 маршрут бўйлаб туристик саёҳатнинг технологик харитаси; 

 туристик корхонани маълум вақтда туристларнинг гуруҳлари билан 

юклаш графиги; 

 туристик саёҳат йўлланмасига ахборот варақаси; 

 намунавий шаклдаги ТУР-1 «Туристик йўлланма» бланкалари; 

 бронлаштириш варағи; 

 мижозлар-туристик агентлар билан тузиладиган шартномаларнинг 

бланкалари; 

 хизматлар кўрсатадиган ҳамкорлар (меҳмонхоналар, транспорт 

компаниялари, экскурсия бюролари ва ҳ.к.) билан шартномалар; 

 тур қиймати калькуляцияси ёки ҳисоби; 

 маршрут тавсифи; 

 маршрут бўйлаб ҳаракат графиги; маршрутнинг харита-схемаси; 

 йўлга оид ахборот матни (автобус турлари учун); 

 тур технологик хусусиятларининг тавсифи (буюртмалар бериш, 

транспортни буюртма қилиш, чипталарни сотиб олиш, экскурсиялар ва 

меҳмонхона корхоналарида номерларни бронлаштириш муддатлари ҳақида 

эслатма; буюртмаларнинг бланкалари; маршрут бўйлаб транспорт ҳаракати 

графиклари; тўхташ, кутиш, бошқа транспортга чиқиш жойлари ва б.); 

 туристлар учун эслатмаларнинг матнлари (алоҳида ҳолларда, масалан, 

карантин эълон қилинган чет мамлакатларга сафарлар, ихтисослаштирилган 

спорт ёки саргузаштли турлар учун ва ҳ.к.); 

 маршрутга оид маълумотлар ва материаллар; 

 реклама проспектлари ва буклетларининг вариантлари; 

 прайс-листлар (каталоглар).  

Автобус турларида Ўзбекистон Республикасининг Транспорт вазирлиги 

тасдиқлаган “Автобус маршрути паспорти” (чет эл вариантида – “Сафар 

варақлари”) тўлдирилади. Мазкур паспортда нафақат маршрут схемаси ва 

хизматлар кўрсатиш технологияси, балки автобуснинг техник кўрсаткичлари, 

километраж ва автомобиль йўлларининг ўзига хос хусусиятлари, йўлда 

автомобилларда ҳаракатланишга оид таъқиқлар ва чекловлар, йўл ёқасидаги 

дам олиш ва овқатланиш шохобчалари, санитария бўлимлари ва ҳ.к. акс 

эттирилади.  
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Айрим ҳолларда (маршрут ва хизматлар кўрсатиш хусусиятига қараб) 

баъзи бир бандлар ташлаб кетилиши мумкин. Маршрут бўйлаб туристик 

корхоналарнинг юкланиши графиги маршрут бўйлаб туристик корхоналарнинг 

реал юкланишини акс эттиради ва уни кузатиб бориш ва назорат қилиш 

имконини беради.  

Туристик саёҳат йўлланмасига илова қилинадиган ахборот варақасида 

маршрут ҳақида туристлар учун мўлжалланган мажбурий ва қўшимча ахборот 

акс эттирилади. Ушбу варақа туристик йўлланма ёки ваучернинг муҳим 

иловаси ҳисобланади. 

Ахборот варақасида қуйидаги маълумотлар кўрсатилади: 

 туристик саёҳатнинг тури, саёҳатда кўрсатиладиган хизматлар 

дастурининг асосий мазмуни, маршрутнинг узунлиги ва давомийлиги, унинг 

сафар қисми, сафарлар тоифаси ва бошқа ўзига хосликлари ҳақида 

маълумотлар; 

 саёҳат трассасининг тавсифи – тўхталадиган жойлар, тўхташ вақти ва 

ҳар бир тўхталган жойда жойлаштириш шартлари (бино тури, номердаги 

ўринлар сони, унинг санитария-техник жиҳозлари); 

 саёҳат ҳудудининг қисқача тавсифи (диққатга сазовор жойлари, жой 

рельефининг хусусиятлари ва ҳ.к.), турнинг ҳар бир пунктида хизматлар 

кўрсатиш дастурлари; 

 қўшимча ҳақ эвазига кўрсатиладиган хизматлар рўйхати; 

 спорт иншоотлари ва майдончалари, автомобилларнинг турар жойлари, 

йўловчилар учун осма (каноб), сув ҳавзалари, аттракционлар, болалар ўйин 

майдончалари (хоналари), кутубхоналар, кинозаллар ва ҳ.к.нинг мавжудлиги ва 

қисқача тавсифи; 

 туристик саёҳат бошланадиган туристик корхонанинг манзили ва унгача 

етиб бориш тартиби. 

Қўшимча ахборот таркибига турнинг ўзига хос хусусиятлари билан боғлиқ 

маълумотлар киради: 

 туристларнинг ёшига оид чеклашлар, болали ота-оналар, эр-хотинларни 

қабул қилиш ҳақида ахборот; 

 сафарли туристик саёҳатлар учун махсус ахборот; 

 муайян тур ёки йўналишнинг ўзига хос хусусиятларидан келиб чиқувчи 

бошқа ахборот ва тавсиялар.  

ТУР-1 шаклидаги туристик йўлланма қатъий ҳисобдаги бланка бўлиб, 

мижозга бўлғуси тур ҳақида муфассал маълумот берувчи реквизитлар 

тўпламидан иборат. Мазкур йўлланма шакли намунавий ҳисобланади. Бу 

туристик корхоналарга йўлланмалардан нусха кўпайтиришда уларни бошқа 

зарур маълумотлар билан ҳам тўлдириш имконини беради.  

Мазкур йўлланма шаклидан аҳоли билан ҳисоб-китоб қилишда назорат-

касса машиналарини қўлламасдан нақд пул маблағларини ҳисобга олиш учун 

қатъий ҳисобдаги бланка сифатида фойдаланилади. Йўлланма ёзиб берилган 

сана ва у реализация қилинган сана бухгалтерия ҳисоби счётларида акс 

эттирилади. Йўлланмани беришда унинг йиртиб олинган талони туристик 



 46 

маҳсулот реализация қилингани ва унинг санасини тасдиқловчи ҳужжат 

тарзида қолади ва ҚҚС бўйича имтиёзни қўллаш учун асос бўлиб хизмат 

қилади. Нақд пул билан ҳисоб-китоб қилинган ҳолларда йўлланмаларнинг 

йиртма қисмлари бошқа касса ҳужжатлари билан бирга сақланади. Нақд пулсиз 

ҳисоб-китобларда берилган йўлланмаларнинг йиртма қисмлари ҳисобга 

олиниши ва сақланишинг таъминланиш лозим.  

Туроператор туристик йўналишларни ишлаб чиқишда юқорида кўриб 

ўтилган омилларнинг ҳеч бирини назардан четда қолдирмаслик керак. Аниқ ва 

пухта ишланган ҳар бир турмаршрут унинг келажакдаги даромадига боғлиқ 

бўлади. 
 

О.Х. Хамидов, ТГЭУ 
 

К вопросу о месте внутреннего туризма в  

отечественной туриндустрии 
 

Согласно статистике, доходы опт туризм составляет 10% ВВП и 30% 

мировой торговли. Для многих стран он является практически единственным 

источником валютных поступлений. Узбекистан обладает уникальными 

конкурентными преимуществами развития международного туризма. По 

данным ВТО, число желающих посетить нашу Республику составляет около 10 

милл. человек. Привлечение их обеспечит  загрузку туристских предприятий 

Узбекистана. Три четверти североамериканских туроператоров планируют 

нарастить объемы своей деятельности в странах Шелкового пути. К 2010 году 

прогнозируемое число туристов из одной только Японии составит 20 милл.  

человек.  

Однако, в настоящее время объем туристического сектора в экономике 

Узбекистана недостаточно высок, что является предметом озабоченности 

ученых и практиков. Доля туризма в структуре реализованных населению 

платных услуг по-прежнему низка. Возникает парадоксальная ситуация, когда 

при имеющихся богатых туристских ресурсах констатируется столь 

незначительный вклад отрасли в национальное богатство страны. Если учесть, 

что международный туризм - явление ранимое, зависящее от многих 

катаклизмов типа региональных конфликтов, природных стихий, различных 

эпидемий, то ставка должна быть сделана сегодня на внутренний туризм, 

который также мог бы приносить деньги. Это особенно актуально в условиях 

разразившегося мирового финансово-экономического кризиса. Но он по сути 

находится в зачаточном состоянии. Ресурсная база внутреннего туризма 

Республики Узбекистан задействована на 10%-15%. В итоге в сфере 

внутреннего туризма отсутствует полноценный товарно-денежный обмен - 

основа экономического развития любой отрасли. Денежные же средства 

населения, которые, собственно, и должны стать основой самоинвестирования 

отрасли, вывозятся за рубеж.  

Статистика утверждает, что в настоящее время в Узбекистане на десять 

иностранных приходится один местный турист. Между тем, в США более 70% 

всех туристов составляют местные жители, которые предпочитают отдыхать 



 190 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ТУРИЗМ – ИҚТИСОДИЙ ЎСИШНИНГ МУҲИМ  

ТАЯНЧИ СИФАТИДА 

 

 

 

 

Маъруза тезислари тўплами 

 

 

 
Муҳаррир:                 Алёхина З.,  

                                               Вахабова М. 

 

Техник муҳаррир:    Мирҳидоятова Д.М.,   

               Мирбобоева С. 

 

Мусаҳҳиҳ:                 Бобоева Д.М.  

                                               Мирбобоева Г. 

 

Босишга рухсат этилди 25.05.2009. қоғоз бичими 84х108 
1
/32 шартли босма табоғи 15 

Адади нусха. – б сонли буюртма 

 

 

Тошкент давлат иқтисодиёт университети босмахонасида босилди. 100003, Тошкент, 

Ўзбекистон шоҳ кўчаси, 49 – уй. 


